Guia didactica

ADGGO071PO. Redes sociales y empresas




Guia didactica
ADGGO071PO. Redes sociales y empresas

INTRODUCCION

Las redes sociales se han convertido en un pilar fundamental para las empresas, ofreciendo una
plataforma Unica para aumentar la visibilidad, conectar con los clientes y potenciar las estrategias
de marketing.

Permiten una comunicacion directa y bidireccional, facilitando la construccién de relaciones
sélidas y la obtencion de informacion valiosa sobre el publico.

Para profundizar en ello, comenzaremos dando algunos conceptos basicos y explorando la
evolucion de los medios sociales, entendiendo como han pasado de ser plataformas de uso
personal a convertirse en potentes canales de comunicacién corporativa.

A continuacién, abordaremos la relacion entre redes sociales y telefonia mévil, asi como una
introduccion al marketing en redes sociales, donde aprenderas cémo las marcas construyen
comunidades, generan contenido de valor y se conectan con sus audiencias. Veremos también
como se desarrolla la publicidad en social media, analizando herramientas como Google
Analytics, formatos y estrategias para lograr campafias efectivas.

Por ultimo, reflexionaremos sobre el futuro de los medios sociales, anticipando tendencias,
tecnologias emergentes y nuevos retos que afectardn tanto a los usuarios como a las
organizaciones.

Objetivo general

Adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para un manejo practico de las redes
sociales de los servicios 2.0 y su aplicacion a la empresa.
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CONTENIDO FORMATIVO

ADGGO71PO | Redes sociales y empresas 40 horas

UA1 Introduccion alos conceptos de Red Social,... 3,5

e Conceptos basicos.

e La privacidad en las redes sociales.

e Buenos habitos en el uso de redes sociales.

e Las redes sociales como lugar de encuentro y socializaciéon en

Internet.
Cuestionario de autoevaluacién 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 4
UA2 Evolucién de los medios sociales 4.5

e Origenes de las redes sociales.

e Historia de las redes sociales.

e Historia reciente de las redes sociales.
e ¢Qué eslaWeb2.0?

Cuestionario de autoevaluacion 0,5

Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5

UA3 Principales medios 2.0 4,5
e Blogs.
e Wikis.
e Foros.

e Redes sociales horizontales.

e Redes sociales verticales.

e Redes de contenido.

o Cifras globales de uso de Nuevas tecnologias.

Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UA4 Redes Sociales y telefonia movil 4,5

e Navegar en teléfonos inteligentes.
e Estadisticas alrededor de los teléfonos inteligentes y tablets.
e A donde se dirige el mercado.

e Redes sociales en teléfonos inteligentes.
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Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UA5 Introduccion al marketing en Redes Sociales 4,5
e Conceptos basicos sobre el marketing digital.
e El nuevo valor de marcay su posicionamiento.
e Marketing viral: comunicacion, participacion, viralidad.
e La estrategia: el marketing social dentro del marketing mix.
Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UA6 Publicidad en Social Media 4,5
e Segmentacion en la publicidad.
e Publicitarse y conseguir seguidores en las redes sociales.
e Qué es la analitica web.
e Glosario de términos.
e Introducciéon a Google Analytics.
e La analitica en las redes sociales.
Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UA7 Ejemplos de camparfias en Social Media 4,5
e Ejemplo de campafia de moda.
e Ejemplo de campafia material de oficina.
e Ejemplo de campafia de bebidas.
e Ejemplo de campafia productos alimentarios.
e Ejemplo de campafia ropa deportiva.
Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UAS Tendencias: El futuro de los Medios Sociales 25
e Cloud computing, servicios en la nube.
e Simplicidad. Usabilidad.
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e Privacidad.

Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 3
Actividad practica de evaluacién final 2

Prueba final de evaluacién 1




