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INTRODUCCION

A lo largo de la historia, las organizaciones han buscado comprender qué impulsa a las
personas a trabajar con eficacia, compromiso y creatividad. Este curso ofrece una
introduccion clara y practica a los principales enfoques de la motivacion laboral, desde
sus origenes hasta las técnicas contemporaneas mas utilizadas.

En primer lugar, revisaremos el taylorismo, una corriente centrada en la eficiencia y la
estandarizacion, que marco el inicio del estudio sistematico del trabajo. Posteriormente,
abordaremos la Escuela de las Relaciones Humanas, la cual puso el foco en los factores
sociales, el clima laboral y la necesidad humana de pertenencia. También se introduciran
las aportaciones de la Escuela ERC (Existencia, Relacién y Crecimiento), que amplio la
vision de las necesidades humanas dentro del ambito organizativo.

A partir de estos fundamentos, exploraremos técnicas motivacionales que hoy siguen
siendo referentes en la gestidén de personas. Entre ellas, analizaremos el enriquecimiento
y el alargamiento del trabajo, herramientas que buscan aumentar la autonomia, la
variedad de tareas y el sentido del rol profesional. Asimismo, estudiaremos la Direccion
por Objetivos (DPO), un método orientado a la participacion, la claridad de metas y la
alineacion entre los objetivos individuales y los organizacionales.

Con este marco, el curso permitira comprender cdmo han evolucionado las teorias
motivacionales y como pueden aplicarse, de forma practica, para mejorar el desempefio,
el bienestar y el compromiso dentro de cualquier organizacidon moderna.

OBJETIVO GENERAL

Aprender el concepto de 'motivacion' y sus aplicaciones mas rutinarias en la empresa;
asi como adquirir los conocimientos necesarios para analizar la relacion entre motivacion
y recompensas extrinsecas e intrinsecas.
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CONTENIDO FORMATIVO

ADGD374PO | Motivacion del personal

UA1 Teorias de la motivaciéon 13.5
e Conceptos de motivacion.

-Taylorismo.

-Escuela de las relaciones humanas.

-La teoria erc.

-Herzberg. Factores higienizantes.

-La escuela socioldgica.

-Teoria z: Ouchi.

-El modelo Mcclelland.

-Teoria motivacional de la expectativa: Vroom.

-Modelo de porter-lawler.

-Teoria de la fijacién de metas: Locke.

Cuestionario de autoevaluacion 0,5

Actividad de evaluacion 0,5

Tiempo total de la unidad de aprendizaje 14,5
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ADGD374PO | Motivaciéon del personal 30 horas

UA2 Técnicas de motivacion 13,5

Motivacion y retribucidon
Técnicas de motivacion

-La participacién

-Técnica de enriquecimiento y alargamiento del trabajo.
e Direccidén por objetivos

-Establecimiento de los objetivos

-Compromiso con el objetivo

-Apoyo y Feedback

Programas de calidad de vida laboral
Técnicas mixtas de motivacion

Intraemprendedores
Cuestionario de autoevaluacion 0,5
Actividad de evaluacion 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 14,5

Prueba final de evaluacion 1




