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INTRODUCCION

En la actualidad, la transformacion digital de las administraciones publicas ha facilitado el acceso
a numerosos servicios a través de Internet, agilizando los tramites y reduciendo la necesidad de
desplazamientos presenciales. En este contexto, la Seguridad Social ha desarrollado una Sede
Electronica, que permite a ciudadanos, profesionales y empresas realizar gestiones de forma
rapida, segura y eficiente.

A lo largo de las diferentes unidades de aprendizaje, se exploraran los servicios disponibles en
la sede de la Seguridad Social, con certificado digital y sin certificado digital, se profundizara en
los sistemas de comunicacion electronica para empresas (como el Sistema RED o el Sistema de
Liquidacién Directa), y se abordaran plataformas clave como Contrat@ y Delt@.

Este curso proporciona los conocimientos necesarios para desenvolverse con soltura en la Sede
Electronica de la Seguridad Social y aprovechar al maximo los recursos que ofrece la
administracion digital.

OBJETIVO GENERAL

Analizar todos los servicios on-line de la Seguridad Social y las medidas de seguridad que se
deben tomar cuando se realizan los tramites a través de Internet.
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CONTENIDO FORMATIVO

ADGD266PO | Tramites online con la seguridad social 35 horas

UA1 Introduccion a la sede electronica de la Seguridad Social 8
e Acceso a los ciudadanos.

e Acceso alas empresas.

e Acceso a Administraciones y Mutuas.

Cuestionario de autoevaluacién 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 8,6
UA2 Catalogo de servicios de sede electrénica 8

e Servicios personales sin certificado digital.
e Servicios personales con certificado digital.
e Servicios a empresas y entidades con certificado digital.

Cuestionario de autoevaluacién 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 8,56
UA3 Comunicacion con la Tesoreria General de la Seguridad Social 6,5

e El sistema red online.

e Sistema de liquidacion directa.

Cuestionario de autoevaluacién 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 7
UA4 Comunicacioén de contratos 4,5

e Elsistema de contrat@

Cuestionario de autoevaluacién 0,5
Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5
UA5 Comunicacioén de accidentes 4,5

e Elsistema delt@

Cuestionario de autoevaluacion 0,5

Tiempo total de la unidad de aprendizaje 5

Prueba final de evaluacion 1




